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Adatvezérelt? 

 Adatok alapján végzett tevékenységek 
 Nem egyéni ismeret vagy érzékelés alapján 

 Cél: valóságérzékelés 
 Az adatokon keresztül megismerjük a valóságot 

 Feltétel 
 Releváns adatok 
 Célnak megfelelő minőségű, megbízhatóságú adatok 
 Jól megtervezett adatgyűjtő folyamatok 

 Eredmény 
 Érzéseink és a valóság közötti eltérések azonosítása 

 Üzemeltetési tartalékok feltárása 

 Jobb folyamatok 

 

 Hálózati tartalékok feltárása 

 Megalapozott döntések 



Digitális transzformáció 

Forrás: Capgemini 

Kezdők Konzervatívok 

Divatkövetők Digitális mesterek 

Digitális átállás megvalósítása 
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Út az adatvezéreltség felé 

Ahonnan jövünk… 
 Adatsilók 
 Papíralapú és 

nemstrukturált adatok (doc, 
excel, pdf…) 

 Hiányzó adatdefiníciók 
 Hiányzó metaadat 
 Hiányzó adatfelelős szerepek 
 Adatminőségi problémák 
 Redundáns és inkonzisztens 

adatok 
 Késő adatok 
 Utólagos kimutatások, 

manuális elemzés 
 Véleményvezérelt döntések 

és amit most akarunk… 
 Meghibásodás-előrejelzés 
 Kockázatalapú modellek 
 Optimalizált 

fenntartástervezés 
 Terhelés-előrejelzés 
 Valós idejű helyzetkép 
 Automatikus 

hibabehatárolás és 
helyreállítás 

 Valós idejű elemzés és 
döntés 

 Integrált folyamatok 
 Szituáció-vezérelt 

támogatás 
 Üzletvezérelt döntések 



Külső példák 

 Életútkövetés 
 Gyógyszeripar 

 Hibamód-elemzés 
 Repülőipar 

 Személyre szabott fogyasztói kapcsolat 
 Online kereskedelem 

 Térkép-platform 
 Szálláskeresés, ingatlanhirdetés 

 Mobil támogatás 
 Csomagküldés, parkolás 

 Távérzékelés 
 Mezőgazdaság 

 



SAM 

Eszközgazdálkodás fejlesztésének rétegei 

Hatékony 
üzemeltetés 

Hatásos 
tervezés 

Információkezelési 
gyakorlatok és módszerek 

Eszközgazdálkodási tervezés és 
végrehajtás gyakorlatai és módszerei 

Eszközgazdálkodási 
szabványok és alapelvek 

Kompetenciák 

Smart 
Asset 
Management 

Információkezelési 
gyakorlatok és módszerek 

Eszközgazdálkodási tervezés és 
végrehajtás gyakorlatai és módszerei 



Érettségi modell fázisai 

EGYÉNI 
ISMERET 

SILÓSZERŰ 
MŰKÖDÉS 

FOLYAMAT-
ORIENTÁLT 
MŰKÖDÉS 

TUDATOS 
DÖNTÉS-
HOZATAL 

RUGALMAS 
VÁLLALAT 

ANALÓG 

DIGITÁLIS 

INTEGRÁLÓ 

INFORMÁCIÓ-
VEZÉRELT 

ÜZLET-
VEZÉRELT 

SAM 
ÉRETTSÉGI 

FÁZISOK 

VÁLLALATI 
SZEMLÉLET ÉS 

MŰKÖDÉS FÁZISAI 



Alkalmazási területek és stratégiák 

Eszközorientált stratégia

Szolgáltatásorientált stratégia

Ü zletorientált stratégia

D ecentralizált tervezés

Egységes , adatvezérelt tervezés

Rugalm as, alternatívakezelő  tervezés

Tervkövető végrehajtás

O ptim alizált végrehajtás

Rugalm as végrehajtás

Á llapotkövető irányítás

V alós idejű  irányítás

Intelligens, előrejelző  irányítás

Kapcsolatépítő  kapcsolat

Elkötelezettségnövelő  kapcsolat

Interaktív kapcsolat

N yilvántartás-orientált in form ációkezelés

Eszközgazdálkodás-orientált  in fo .kez.

Rugalm as szo lgáltatás orientált in fo .kez.

Stratégiaalkotás 

Tervezés 

Végrehajtás, üzemeltetés 

Üzemirányítás 

Fogyasztói kapcsolat 

Információkezelés 

ANALÓG DIGITÁLIS INTEGRÁLÓ INFORMÁCIÓVEZÉRELT ÜZLETVEZÉRELT 
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Excel-alapú 
nyilvántartás 

Papíralapú 
munkakiadás 

Excel-alapú 
elszámolás 

Papíralapú 
organizáció, tervezés 

Késleltetett teljesítés-
követés 

Excel-alapú 
ellenőrzés-követés 
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Pénzügyi e lszám olás

Fogyasztói bejelentések , 
tájékoztatás

Anyag és raktárkezelés

Külső  válla lkozók 
kezelése

Kom petenciakezelés
M unkavédelem

Kapacitásgazdálkodás

Ü zem zavar-elhárítás

Fenntartás
Vegetáció -kezelés
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N avigáció , 
útvonaltervezés

Krízishelyzeti 
szo lgáltatások

O ktatás , 
biztonságkezelés

H iba- és 
esem énykezelés

Fogyasztói 
bejelentéskezelés

Terepi m unkavégzés

Erőforrás-kezelés

M unkairányítás 
(ütem ezés)

M unkakezelés

H iba és esem ény-kezelő  
(O M S/D M S)

Térképi m odul

D ashboard m odul

H osszú távú 
kapacitástervező

Raktárkezelő  m odul

Erőforrás-kezelő  m odul

Autom ata ütem ező

D iszpécseri m odul

M unkakezelő  m odul

N avigáció

Kríziskezelő  m odul

M obil a lkalm azás 
(G IS,W FM )

D okum entum ok, 
m édiák

Fogyasztási helyek , 
m érők

Ü zem állapotok , 
esem ények , hibák

Vegetáció

Ingatlanok

Eszközök , 
berendezések

Raktárak , anyagok

Erőforrások

M unkák
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Fejlesztendő terü letJe lenlegi érettségi szint Elérn i kívánt érettségi szint

M unkairányítási rendszer m űködési architektúra ELM Ű -ÉM ÁSZ Társaságcsoport – SAM  érettségi m odell

Tám ogatott 
üzleti területek

Szolgáltatások Rendszer-
m odulok

A datbázisok

Vegetációkezelés aktuális állapota 

Végrehajtás és üzemeltetés működési architektúra 



Vegetációkezelés támogatásának fejlesztése 

Excel-alapú 
nyilvántartás 
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Excel-alapú 
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Tervezés objektív, 
homogén 
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Excel-alapú 
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Digitális vegetációs 
adatbázis 

Zárt rendszerű 
folyamattámogatás 

Automatikus 
elszámolás 

Digitális munkakiadás 

Munkavégzés, 
ellenőrzés adatainak 
helyszíni rögzítése 

Hatásvizsgálat, 
teljesítmény 
visszamérése 
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Fejlesztendő terü letJe lenlegi érettségi szint Elérn i kívánt érettségi szint
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Külső vállalkozók bevonása 

Vegetációkezelés támogatása 

Végrehajtás és üzemeltetés működési architektúra 



Fejlesztési ütemterv (Roadmap) 
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WFMS/OMS 
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Planning 
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felújítás-
tervezés 
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kezelés 
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Smart Grid 
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Online 
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monitoring 
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automatizálás 
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monitoring, 
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Valós idejű 
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számítás 

Automatikus 
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Automatikus 
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DIGITÁLIS INTEGRÁLÓ INFORMÁCIÓVEZÉRELT 



 Adatvezérelt működés  

 Valóság megismerése 

 Meglévő technológiák alkalmazása 

 Adat 

 Elemzés 

 Megoldások 

 Áttérés 

 Szisztematikus 

 Gyakorlatorientált 

 

 

Összefoglalás 


