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Ok–fa struktúra modell alkalmazása 
az SAG-nál

Balesetvizsgálat folyamata
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BalesetBaleset

Ok-fa struktúra felépítése

2. Szervezési
feltételek

2. Szervezési
feltételek

3. Tárgyi
feltételek
3. Tárgyi
feltételek

1. Személyi
feltételek

1. Személyi
feltételek

1.5 Orvosi alkalmasság

1.1 Szakmai képzettség

1.4 Jártasság, helyismeret

1.2 Munkára alkalmas 
fizikai és mentális állapot

1.3 Kioktatottság, szabályok ismerete

2.1 Elégséges létszám

2.2. Felelős munkacsoport-irányító jelenléte

2.3 Elégendő számú munkagép és munkaeszköz

2.4 Koordináció megrendelővel (üzemeltető), 
vállalkozókkal és hatókörben tartózkodókkal

2.5 Engedélyek megléte (FAM, tűzveszély, stb.)

3.1 Egyéni védőeszköz

2.7 Kollektív és egyéni 
védőeszközök használata

3.2 Biztonságos munkaeszköz

3.3 Kollektív védőeszközök (korlát, frz.)

2.6 Környezeti tényezők (szél, zivatar, jég)

3.4 Biztonságos munkakörnyezet (rend, 
tisztaság, állékonyság, stb.)

3.5 TU, használati utasítás, 
biztonsági adatlap megléte

3.6 Megfelelő anyag, megfelelő 
anyaminőség
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BalesetBaleset

Ok-fa struktúra használata

2. Szervezési
feltételek

2. Szervezési
feltételek

3. Tárgyi
feltételek
3. Tárgyi
feltételek

1. Személyi
feltételek

1. Személyi
feltételek

1.5 Orvosi alkalmasság

1.1 Szakmai képzettség

1.4 Jártasság, helyismeret

1.2 Munkára alkalmas 
fizikai és mentális állapot

1.3 Kioktatottság, szabályok ismerete

2.1 Elégséges létszám

2.2. Felelős munkacsoport-irányító jelenléte

2.3 Elégendő számú munkagép és munkaeszköz

2.4 Koordináció megrendelővel (üzemeltető), 
vállalkozókkal és hatókörben tartózkodókkal

2.5 Engedélyek megléte (FAM, tűzveszély, stb.)

3.1 Egyéni védőeszköz

2.7 Kollektív és egyéni 
védőeszközök használata

3.2 Biztonságos munkaeszköz

3.3 Kollektív védőeszközök (korlát, frz.)

2.6 Környezeti tényezők (szél, zivatar, jég)

3.4 Biztonságos munkakörnyezet (rend, 
tisztaság, állékonyság, stb.)

3.5 TU, használati utasítás, 
biztonsági adatlap megléte

3.6 Megfelelő anyag, megfelelő 
anyaminőség

Példa:
Egy sérült szigetelésű 
fúró-bontó kalapács 
okozott balesetet.

A halszálkákon egyesével
végigmegyünk, majd ahol nem
megfelelőséget találunk azt a
témakört tovább boncoljuk.
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BalesetBaleset

Ok-fa struktúra használata

2. Szervezési
feltételek

2. Szervezési
feltételek

3. Tárgyi
feltételek
3. Tárgyi
feltételek

1. Személyi
feltételek

1. Személyi
feltételek

1.5 Orvosi alkalmasság

1.1 Szakmai képzettség

1.4 Jártasság, helyismeret

1.2 Munkára alkalmas 
fizikai és mentális állapot

1.3 Kioktatottság, szabályok ismerete

2.1 Elégséges létszám

2.2. Felelős munkacsoport-irányító jelenléte

2.3 Elégendő számú munkagép és munkaeszköz

2.4 Koordináció megrendelővel (üzemeltető), 
vállalkozókkal és hatókörben tartózkodókkal

2.5 Engedélyek megléte (FAM, tűzveszély, stb.)

3.1 Egyéni védőeszköz

2.7 Kollektív és egyéni 
védőeszközök használata

3.2 Biztonságos munkaeszköz

3.3 Kollektív védőeszközök (korlát, frz.)

2.6 Környezeti tényezők (szél, zivatar, jég)

3.4 Biztonságos munkakörnyezet (rend, 
tisztaság, állékonyság, stb.)

3.5 TU, használati utasítás, 
biztonsági adatlap megléte

3.6 Megfelelő anyag, megfelelő 
anyaminőség

Példa:
Egy sérült szigetelésű 
fúró-bontó kalapács 
okozott balesetet.

Két kérdéskörben találtunk
nem megfelelőséget. Ezeket
kiemeltük.
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Baleset 
gyökérokai

Baleset 
gyökérokai

Ok-fa struktúra használata

Tárgyi
Feltételek hiánya

Tárgyi
Feltételek hiánya

Személyi
Feltételek hiánya

Személyi
Feltételek hiánya

Témakörönként felteszünk 3
„miért” kérdést!

1.3 Kioktatottság, szabályok 
ismeretének hiánya

3.2 Nem biztonságos munkaeszköz

Kérdés („Miért”-el kezdődik) Válasz

1. Miért használta a dolgozó a sérült fúrógépet? Mert nem ellenőrizte használat előtt a gépet és így nem 
vehette észre a hibát.

2. Miért nem ellenőrizte a fúrógépet a dolgozó? Mert nem tudta, hogy azt neki is át kell néznie. Úgy 
gondolta, hogy az évenkénti felülvizsgálat elégséges.

3. Miért nem tudta a dolgozó, hogy a munkaeszköz 
használat előtt neki is van ellenőrzési kötelezettsége?

Mert nem kapott munkavédelmi oktatást.

Kérdés („Miért”-el kezdődik) Válasz

1. Miért volt sérült a fúrógép? Mert egy éles fém tárgy megsértette a kábelszigetelését a 
gépkocsin való tárolás alatt.

2. Miért nem tárolták a fúrógépet a hord táskájába? Mert az már eltörött használhatatlanná vált, amikor a 
gépkocsi rakterében oszlopkapcsolót szállítottak.

3. Miért tárolják a munkaeszközöket, anyagokat egymás 
hegyén hátán a gépkocsi rakterében?

Mert nincs megfelelő rendezőpolc a raktérben kialakítva.



Ok-fa struktúra használata

 OK-fa elemzés után meghozott baleset megelőzési tevékenységek:

 Munkavállalók munkavédelmi oktatása, melynek kiemelt témája a 
10/2016. (IV.5.) NGM rendelet „a munkaeszközök és használatuk 
biztonsági és egészségügyi követelményeinek minimális szintjéről”.

 Tehergépkocsiba beépített polcos tároló kialakítása.

Megjegyzés: tapasztalatunk szerint, ha jól tesszük fel a kérdéseket 
akkor, három „miért” kérdés feltétele után eljuthatunk a gyökér-okhoz. 
A kevésbé tapasztalt balesetvizsgáló számára javasolt több „miért” 
kérdés feltétele.   
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